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COMUNICAZIONE CONSAPEVOLE IN AZIENDA

Soft Skill - Comunicazione
Ore Totali 16 - Anni di Validita
Verifica Finale: Discrezione del Docente

DESCRIZIONE DEL CORSO

[l corso di Comunicazione Consapevole in Azienda, offerto da Academy Pordenone, & un percorso
formativo di 16 ore pensato per migliorare la comunicazione interpersonale nel contesto aziendale.
Attraverso strategie efficaci e un approccio pratico, i partecipanti impareranno a superare barriere e
conflitti, migliorando la qualita delle relazioni professionali e I'impatto dei propri messaggi.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Non sono richiesti requisiti specifici per partecipare al corso.

DOCUMENTI RILASCIATI

Attestato di partecipazione e frequenza
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COMUNICAZIONE CONSAPEVOLE IN AZIENDA

ARGOMENTI TRATTATI

e Quali sono e come funzionano le diverse
modalita di comunicazione (verbale, non-
verbale, paraverbale)

e Quali sono i diversi stili di comunicazione e quali
le loro caratteristiche

e Quali sono le barriere della comunicazione e
come possiamo evitarle

e Quali tipi di ascolto esistono e come possono
incidere sulla comunicazione

e Quali sono le strategie migliori per comunicare
curando la relazione con l'altro

e Aspettative consce e inconsce nella
comunicazione

e Tipi di conflitti nella relazione e strategie di
azione per risolverli

e | e leve di persuasione che rendono piu efficaci i
messaggi

e | e parole che fanno la differenza
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